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Vertrouwenscontactpersonen
Contact en dan?

Wat doet een Vertrouwenscontactpersoon?
Wij, Evert en Lisa, zijn er om naar je te luisteren, om neutraal te sparren over je situatie en

om te helpen welke routes er zijn voor hulp voor jou.

Wat we dus niet doen is jouw probleem helemaal oplossen of een kant kiezen in een conflict.

Maar we zijn er wel voor je! Met open en empathische blik. Dus  voel je vrij om ons te

benaderen voor ‘grote’ en ‘kleine’ dingen. Je bereikt ons via: vcp@ztikz.nl 

Wat gebeurt er na een melding of gesprek met ons?
Als je met ons in gesprek gaat over een ervaring dan kunnen er daarna verschillende stappen

ondernomen worden. Ten eerste is het belangrijk dat jij natuurlijk bepalend bent in wat er

vervolgens gebeurt. Mochten wij in bepaalde situaties wel zelf actie moeten ondernemen

dan informeren we je daar helder over.

Soms is het voor de melder voldoende even het hart te luchten en te sparren. Soms sparren

we met je zodat je vervolgens zelf in contact kan met een lid of met het bestuur over de

situatie. Soms verwijzen we je door naar de Sportbond of naar het Centrum Veilige Sport

Nederland of naar de politie. Al het bovenstaande is erg afhankelijk van de situatie en de

ernst ervan en van jouw behoeften als melder. 

Over vertrouwelijkheid
De informatie die je deelt met Vertrouwenscontactpersonen is in principe vertrouwelijk. Dus

voel je vrij om met ons te delen wat je wilt, alles is oké!

Er zijn uitzonderingen wanneer wij deze vertrouwelijkheid moeten doorbreken. Dat is het

geval wanneer wij horen van ernstige zaken (moord, terrorisme, ontvoering of verkrachting)

en als naast bijv de melder nog anderen gevaar lopen. Wij zijn in dat soort ernstige gevallen

wettelijk verplicht om te melden bij de politie.

Wat doen we nog meer aan sociaal veilige sport bij ZTIKZ?
De Vertrouwenscontactpersonen hebben in eerste instantie de taak om leden, trainers,

bestuurders en anderen te ondersteunen wanneer zij iets meemaken. Daarnaast doen we als

VCP ook andere dingen. We adviseren het bestuur gevraagd en ongevraagd over hoe we

sociaal veilige sport aangaan binnen de vereniging. Ook jagen we aan dat we er als club en

leden mee bezig blijven, zo initieren we gesprekken over gedragscodes en omgangsvormen.

Ook rapporteren we jaarlijks aan het bestuur het aantal meldingen of signalen. We

rapporteren daarbij anoniem en niet herleidbaar.

vcp@ztikz.nl

mailto:vcp@ztikz.nl
https://centrumveiligesport.nl/
https://centrumveiligesport.nl/


Wat is
grensoverschrijdend

gedrag?
De definitie die NOC*NSF hanteert en die is gebaseerd op

internationale literatuur luidt:

Grensoverschrijdend gedrag betreft elke vorm van handelen en/of

nalaten dat als doel en/of gevolg heeft dat de waardigheid en/of

veiligheid van één of meerdere personen wordt aangetast.

Waar je aan kunt denken:

Pesten

Seksuele intimidatie

Discriminatie en Racisme

Middelengebruik zoals doping, drugs en alcohol

Matchfixing

Machtsmisbruik

Fysiek en mentaal geweld

‘Maar wat zijn dan concrete situaties die
vragen om contact met een VCP?’

Check de volgende pagina.



Waar kun je allemaal contact over
opnemen met de VCP?    vcp@ztikz.nl

Op de borrel drinkt dat
ene lid wel heel erg veel

elke keer, en ze stapt wel
gewoon in de auto naar

huis..

Het was eerst best grappig hoe ze
steeds grapjes maakten over mijn
misschien wat bijzondere baan.
Maar nu ben ik er toch wel klaar

mee.

Ik kreeg laatst meerdere appjes
van een clubgenoot. Dat begon
gezellig, maar ik vond het nu

toch wel erg drammerig worden
dat we samen moesten gaan

trainen.

Ik heb lang geleden iets
meegemaakt en laatst moest ik daar

toch weer aan denken. Eigenlijk
raakt het me nog steeds.

Ik zag twee mensen samen staan en
de ene raakte de ander een beetje

overdreven en op een gekke plek aan.
Ik weet niet of dat wel helemaal oke

was...

Ik heb het gevoel dat ik anders
behandeld word vanwege mijn

culturele achtergrond.
Iemand zat tijdens de training aan me

en dat vond ik onprettig.

Ik vind dat een bepaald
lid van onze club steeds

wat stomme en foute
opmerkingen maakt over

mannen en vrouwen.

Alle bovenstaande situaties zijn een goede reden om contact op te nemen met de
vertrouwenscontactpersoon. Het kan gaan om situaties in het heden en verleden, situaties die over
jou gaan of over een ander en over situaties die heel duidelijk zijn of die wat vaag zijn. Een melding

betekent niet direct dat je iemand veroordeelt, het is een eerste stap om je onprettige gevoel te
bespreken en te kijken wat je daarmee wilt en kunt.

Hij begon me zomaar te
zoenen en greep me tussen

mijn benen. Dat wilde ik niet!



Hoe werken we bij ZTIKZ
aan sociaal veilige sport?
We gaan in gesprek met een vertrouwenscontactpersoon als er iets

speelt of als er vermoedens zijn.

We spreken elkaar aan op ongewenst gedrag en nodigen elkaar uit om

gewenst gedrag te vertonen.

We leiden onze trainers op tot vakbewame trainers.

We hebben trainers, bestuursleden en vrijwilligers met een Verklaring

Omtrend Gedrag.

We leven de gedragsregels na zoals we die met elkaar afgesproken

hebben. We spreken elkaar aan op die gedragsregels.

We maken er met elkaar een leuke sportervaring van!

We gaan uit van onze kernwaarden Gelijkwaardigheid,

Toegankelijkheid, Plezier, Fysieke en sociale veiligheid en

Enthousiaste Gretigheid!

Meer informatie op:
www.ztikz.nl/vereniging/gedragscodes

www.ztikz.nl/vereniging/vertrouwenscontactpersoon

https://ztikz.nl/vereniging/gedragscodes/
https://ztikz.nl/vereniging/vertrouwenscontactpersoon/
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